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Groupe PDC-JDC

Conseil de Ville Delémont 30 avril 2012

Question écrite
Cartes journaliéres CFF et réservation en ligne

Les 13 cartes journaliéres vendues au public rencontrent toujours un grand succes.
Le magazine Delémont.ch du mois d’avril y consacre un article.

Il est possible de consulter la disponibilité des cartes journalieres sur le site internet
qui est mis a jour deux fois pas semaine au minimum et les réservations doivent se
faire par téléphone.

Questions : Quand le Conseil Communal prévoit-il d'offrir aux citoyens:

° la possibilité de consulter en ligne et en temps reel la disponibilité des cartes
CFF ?

° la mise en place d’'un systeme de réservation et de vente des billets par
Internet ce qui facilitera 'obtention des cartes ?

° peut-on imaginer une baisse du prix de la carte journaliére ? En effet, une telle
pratique diminuerait le temps du travail utilisé pour cette tache (actuellement
un 25%).

Il est bien entendu que cette offre doit se faire en paralléle a la vente au guichet ou
par téléphone pour les personnes ne disposant pas d’'Internet ou ne voulant pas
effectuer les paiements en ligne.
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